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Du Program m e Régional de Du Program m e Régional de 
Santé de Picardie…Santé de Picardie…au concept au concept 
dede l’l’éducat ion thérapeut ique éducat ion thérapeut ique 
du pat ient ,du pat ient ,

contexte de l’éducat ion contexte de l’éducat ion 
thérapeut ique du pat ient en thérapeut ique du pat ient en 
FranceFrance

chez nous en Picardie,chez nous en Picardie,

exem ple de coordinat ion exem ple de coordinat ion 
hospitalièrehospitalière

CoordonnateurCoordonnateur

cinq réflexions avant de cinq réflexions avant de 
conclureconclure ,,
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I) Le contexte de l’éducation I) Le contexte de l’éducation 
thérapeutique du patient en Francethérapeutique du patient en France ::

La prat ique clinique en éducat ion La prat ique clinique en éducat ion 
thérapeutique: thérapeutique: 

au m inim umau m inim um un apprentissage à un apprentissage à 
l’autogest ion et un suivi régulierl’autogest ion et un suivi régulier …… » » 

L’éducationL’éducation approche approche 
interdisciplinaire  et pluri interdisciplinaire  et pluri 
professionnelle…professionnelle…

L’accompagnementL’accompagnement psychosocialpsychosocial
à à adopter des comportements adopter des comportements 

positifspositifs». ». 

La mise en œuvreLa mise en œuvre de de techniquestechniques
pédagogiques favorisant pédagogiques favorisant 
l’interact ivitél’interact ivité

La planificationLa planification …un …un principe de principe de 
progressivitéprogressivité, … , … transférée par transférée par 
le patient dans sa vie quotidienne.le patient dans sa vie quotidienne.

Une évaluationUne évaluation centrée sur les centrée sur les 
com pétences, la capacité d’act ion com pétences, la capacité d’act ion 
du pat ient et dedu pat ient et de son état de son état de 
santé,santé,
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II) Chez nous en Picardie,II) Chez nous en Picardie,
la personne soignée et de son la personne soignée et de son 
environnementenvironnement

nombre croissant de soignants en nombre croissant de soignants en 
formation ou formés formation ou formés 

Le niveau institutionnel régionalLe niveau institutionnel régional ::

Mais  qui coordonne à l’échelle locale Mais  qui coordonne à l’échelle locale 
l’éducat ion thérapeut iquel’éducat ion thérapeut ique ??
Dans les services ou réseaux de Dans les services ou réseaux de 
soins,soins,

«« Qui va Qui va garantir le processus garantir le processus 
d’intégration des programmes d’intégration des programmes 
éducatifs dans l’accomplissement éducatifs dans l’accomplissement 
des soins et dans le fonctionnement des soins et dans le fonctionnement 
de l’hôpitalde l’hôpital ?? »»

En ville,En ville, des réseaux de soins des réseaux de soins 
L’hôpital de secteurL’hôpital de secteur les pôles de les pôles de 
prévention et d’éducation prévention et d’éducation 

EstEst -- ce suffisant aujourd’huice suffisant aujourd’hui ??

Un travail d’articulationUn travail d’articulation
une prise de distanceune prise de distance

une connaissance une connaissance 
suffisantesuffisante
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III)  Une proposition de III)  Une proposition de 
coordination hospitalièrecoordination hospitalière ::

d’un com ité hospitalier d’un com ité hospitalier 
d’éducat ion du pat ientd’éducat ion du pat ient

d’un départem ent spécifique d’un départem ent spécifique 
et autonom e en éducat ion et autonom e en éducat ion 
thérapeut iquethérapeut ique

un coordonnateur ou un coordonnateur ou 
coordinateurcoordinateur

un com ité consultat if un com ité consultat if 
plur idisciplinairepluridisciplinaire
(peut s’élargir à (peut s’élargir à 

l’inter hospitalierl’inter hospitalier
à à 

unun com ité inter inst itut ionnel)com ité inter inst itut ionnel)
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Une histoire de conceptsUne histoire de concepts ::

Un coordinateur,Un coordinateur, agira sur les agira sur les 
activitésactivités en en facilitantfacilitant, , organisantorganisant, , 
et et promouvantpromouvant les act ionsles act ions avec avec 
les équipesles équipes. . 

«« mettre en ordremettre en ordre »,»,

Un coordonnateur,Un coordonnateur, favorisera la favorisera la 
cohérence globalecohérence globale des actionsdes actions

,, «« chargé de l’agencement des éléments chargé de l’agencement des éléments 
d’un ensemble selon un plan logique, d’un ensemble selon un plan logique, 
pour une fin déterminéepour une fin déterminée ».».

«« C’est au t ravers de C’est au t ravers de 
l’agencem ent des actes l’agencem ent des actes 
des autresdes autres
que saque sa fonct ion prend fonct ion prend 
form e et significat ionform e et significat ion » .» .
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IV) Le coordinateurIV) Le coordinateur ::
QuiQui?? son activitéson activité ??

Une Une expérience expérience 
professionnelleprofessionnelle
d’encadrementd’encadrement, , 
Une Une expérience expérience 
pédagogiquepédagogique
Un «Un « état état 

d’espritd’esprit »» santé santé 
publiquepublique

1) «1) « Il sera un des Il sera un des 
garants du garants du 
processus processus 
d’intégration des d’intégration des 
programmes programmes 
éducatifs dans éducatifs dans 
l’accom plissem enl’accom plissem en
t des soins et le t des soins et le 
fonctionnement fonctionnement 
de l’hôpitalde l’hôpital »»

comité hospitalier comité hospitalier 
d’éducation du d’éducation du 
patient,patient,

au comité consultatif au comité consultatif 
pluridisciplinairepluridisciplinaire,,

2) Gestionnaire de 
projet,
programmateur de 

formations,
Dans le département 
spécifique et autonome en 
éducation thérapeutique et 
dans les autres services,

3) Il réunit et aide les 
équipes

Dans les groupes 
thématiques des équipes 
pluri disciplinaires,
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Etre capable de Etre capable de 
définir une nouvelle fonctiondéfinir une nouvelle fonction, , 

Mais aussiMais aussi : : 

Se confronterSe confronter
Définir une Définir une 
fonct ion fonct ion 
Se Se 
responsabiliser responsabiliser 
Etre l’init iateur Etre l’init iateur 
I nscrire ce I nscrire ce 
processus de processus de 
développem entdéveloppem ent
Evaluer les Evaluer les 
effetseffets
Aider aux Aider aux 
projets projets 
Mobiliser les Mobiliser les 

com pétencescom pétences

Des compétences Des compétences 
dans:dans:
la négociat ionla négociat ion

la form at ionla form at ion

la planificat ionla planificat ion

l’organisat ionl’organisat ion

l’évaluat ionl’évaluat ion

la st ructurat ionla st ructurat ion

la médiation la médiation 

…et des …et des 
capacités capacités 
relationnelles.relationnelles.
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V) Cinq réflexions avant V) Cinq réflexions avant 
conclusionconclusion ::

I.I. La cr ise de la m édecine La cr ise de la m édecine 
affecte surtout les m aladies affecte surtout les m aladies 
chroniques chroniques 

II.II. Les recet tes n’existent plus Les recet tes n’existent plus 
là où il y a de l’hum ain.là où il y a de l’hum ain.

III.III. C’est libérer en chaque C’est libérer en chaque 
hom m e ce qui l’em pêche hom m e ce qui l’em pêche 
d’êt re soi, d’êt re soi, lui perm et t re de lui perm et t re de 
s’accom plir s’accom plir 

selon son «selon son « génie singuliergénie singulier »»

C’est reconnaît re not re C’est reconnaît re not re 
sem blable com m e sujet sem blable com m e sujet 

parlant et non com m e parlant et non com m e 
objet de soins.objet de soins.
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Cinq réflexions avant de Cinq réflexions avant de 
conclusionconclusion (suite):(suite):

IV.IV. Les valeurs sont des Les valeurs sont des 
repères par rapport repères par rapport 
auxquels il im porte sans auxquels il im porte sans 
cesse de rem et t re à cesse de rem et t re à 
l’heure notre horloge l’heure notre horloge 
polit ique, collect ive et polit ique, collect ive et 
personnelle. Som m espersonnelle. Som m es--
nous du côté d’une nous du côté d’une 
m orale ut ilita ire ou d’une m orale ut ilita ire ou d’une 
m orale de l’a ltér ité ?m orale de l’a ltér ité ?

V.V. La culture du La culture du dissensusdissensus, , 
c’est à dire celle de la c’est à dire celle de la 
confrontat ion des points confrontat ion des points 
de vue et de de vue et de 
l’affrontem ent des idées, l’affrontem ent des idées, 
pour énoncer ensuite des pour énoncer ensuite des 
choix qui ne la issent pas choix qui ne la issent pas 
prise au m alentendu.prise au m alentendu.
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Pour terminer, rappelons nous Pour terminer, rappelons nous 
le… nouveau principe le… nouveau principe 

d’Archimède:d’Archimède:

«« Toute idée neuve Toute idée neuve 
int roduite dans une int roduite dans une 
hiérarchie reçoit , hiérarchie reçoit , 
de tous cotés, une de tous cotés, une 
pression qui pression qui 
l’étouffe égale au l’étouffe égale au 
poids de l’inert ie poids de l’inert ie 
dérangée.dérangée. »»

Article disponible sur: 
http://www.cadredesante.com


